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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor-faktor penyebab terjadinya
kredit macet dan untuk mengetahui penerapan restrukturisasi dalam penyeleasaian
kredit macet di KSP Kopdit Bahtera Kab.Ende, Flores-Nusa Tenggara Timur.

Jenis Penelitian ini adalah studi kasus yang menggunakan pendekatan
deskriptif kualitatif. Pengumpulan data dilakukan dengan wawancara dan
dokumentasi. Subyek yang digunakan dalam penelitian ini yaitu kepala bagian
perkreditan dan tiga debitur yang mengalami kredit bermasalah.

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa faktor-faktor penyebab kredit
bermasalah di KSP Kopdit Bahtera ada tiga, yaitu penyalahgunakan kredit oleh
peminjam, adanya musibah yang menimpa usaha peminjam, tidak adanya itikad
baik dari peminjam. Untuk menyelesaikan kredit macet, KSP Kopdit Bahtera
melakukan restrukturisasi kredit macet melalui berbagai cara, yaitu: Rescheduling
(Penjadwalan Ulang), Reconditioning (Penataan Kembali) dan penggabungan
pinjaman.
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ABSTRACT
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This study aims to determine the factors that cause bad loans and to find out
the application of restructuring in the settlement of bad loans at KSP Kopdit Bahtera
Ende Regency, Flores-Nusa Tenggara Timur.

This type of research is a case study using a qualitative descriptive approach.
Data collection is done through interviews and documentation. The subjects used
in this study were the head of the credit department and three debtors who had
problem loans.

The results of this study indicate that there are three factors causing non-
performing loans at KSP Kopdit Bahtera, namely credit abuse by the borrower, a
disaster that befell the borrower's business, and the lack of good faith from the
borrower. To resolve bad loans, KSP Kopdit Bahtera restructures bad loans through
various methods, namely: Rescheduling, Reconditioning, and merging loans.
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